- . A
ﬂM iHRACATCILAR TURKIYE $BANKA5I

TURKIYE THRACATCILAR MECLISI - TURKIYE IS BANKASI A.S
ISBIRLiGi PROTOKOLU

1) TARAFLAR:

Isbu Protokol Is Kuleleri 34330 Levent/ISTANBUL adresinde mukim TURKIYE IS BANKASI
A.S. (BANKA) ile D1s Ticaret Kompleksi Cobangesme Mevkii Sanayi Cd. B Blok Kat:9 (34196)
Yenibosna/ISTANBUL adresinde mukim TURKIYE IHRACATCILAR MECLISI arasinda
imzalanmustir.

2) PROTOKOLDE YER ALAN DEYIMLER
Protokolde yer alan;

— BANKA deyimi, TURKIYE IS BANKASI A.S.’yi,

— TiM deyimi, TURKIYE THRACATCILAR MECLISI’ni

— UYE ve UYELER deyimi, TIM iiyesi gercek veya tiizel kisileri,

— TURK EXiMBANK deyimi, Tiirkiye fhracat Kredi Bankas1 A.S.’yi,

— KREDILER deyimi, BANKA tarafindan iiyelere sunulabilecek nakdi ve gayrinakdi
kredileri

ifade etmektedir.
3) AMAC VE KAPSAM:

Isbu Protokol; BANKA tarafindan, UYE’lere kullandirilabilecek KREDILER ile sunulabilecek
tiriinlere iligskin esaslarin belirlenmesi amaciyla diizenlenmistir.

4) KREDILER

A. IHRACAT KREDILERI

A.1. Ihracat, ihracat sayilan satis ve teslimler ile doviz kazandirict hizmet ve faaliyetlerde bulunan
Tiirkiye’de yerlesik UYE’lere, ihracatin ve doviz kazandiric1 faaliyetlerin finansmani amaciyla

Borglu Cari Hesap, Taksit Odemeli Ticari Kredi veya Spot Kredi seklinde TL veya YP olarak
kullandirilacak kredileridir.

A.2. Kredi; azami 12 ay vadeli spot, rotatif veya taksit Odemeli ticari kredi olarak
kullandirilabilecektir.

A.3. Degerlendirme ve nihai karar BANKAya ait olmak iizere; kredinin limiti ihracat¢inin 6deme
giicli ve moralitesi degerlendirilerek tespit edilecektir.

B. KUR KORUMALI (OPSIiYONLU) DOViZ KREDIiSi

B.1. Déviz kredisi kullanma kriterlerine sahip UYE’lere; kredi ddeme vadesinde kur degisimine
kars1 opsiyon islemi yaparak kurlardaki asir1 dalgalanmalardan korunmalar1 amaciyla “Kur



Korumali (Opsiyonlu) Doviz Kredisi” kullandirilabilecek olup, bu kapsamda doviz kredisi ve
opsiyon hizmeti ayni iiriin ¢atisi altinda tek bir paket halinde sunulacaktir.

Kur Korumali Déviz Kredisi’nde; doviz kredisi kullanacak UYE’lerin kredi 6deme vadesinde kur
degisimine kars1 alim (call) opsiyonu ve/veya satim (put) opsiyonu islemleri yapilarak (karsilikli
veya miinferiden) kurlardaki asir1 dalgalanmalardan korunmasi amaglanmaktadir.

B.2. Kullandirilan kredi tutarinin asgari 50.000,-USD esiti ve karsiligr diger doviz cinsleri olmasi
gerekmektedir.

B.3. Opsiyon islemine konu olan kredinin vadesi azami 12 ay olabilecektir.

B.4. Kur Korumali (opsiyonlu) Doviz Kredisi iirlinii, yalnizca spot nitelikli ya da vade sonunda
anapara 6demeli kredilere uygulanabilecek olup, taksitli ya da ara 6demeli krediler s6z konusu
tiriin paketi kapsaminda degerlendirilmeyecektir.

C.IHRACATCI KART

C.1. BANKA araciligtyla mal ihracati gergeklestiren ya da ihracatlarint BANKA’ya yonlendirme
arzusunda olan UYE’lere Ihracatg1 Kart verebilecektir. UYE’ler, Maximum o6zelligine sahip
Thracatg1 Kart ile yapacaklari tiim harcamalarda, hem kart ile yaptiklari alisverislerden, hem de
BANKA araciligiyla gerceklestirdikleri ihracat islemleri {izerinden BANKA’nin belirledigi
kurallar ¢ercevesinde MaxiPuan kazanabilecek ayrica Maximum kartin sagladigi (taksit ve
indirim vb.) avantajlarin tamamindan yararlanabilecektir.

C.2. BANKA aracilig1 ile gergeklestirilen mal ihracatlar1 {izerinden MaxiPuan kazanilabilmesi
icin Thracatci Kart ile ekstre doneminden bagimsiz, ilgili ayda BANKA’ca belirlenen asgari bir
tutarda aligveris islemi gergeklestirilmis olmasi1 gerekmektedir.

C.3. TiM iiyelerinden ilk yil kart aidat iicreti alinmayacaktir.

D. FORFAITING (IHRACAT ALACAGININ iSKONTOSU)

D.1. UYE’lerin uluslararasi ticari islemlerden dogan vadeli alacaklarmin iskontosuna yonelik
forfating lirlinii sunulabilecektir.

D.2. Bu kapsamda;
*Kabul Kredili dis ticaret islemlerinin karsilig1 dogan vadeli alacaklar1 temsil eden konvertibl
bir doviz cinsi lizerinden diizenlenmis, lizerinde bir bankanin kabuliinii veya aval serhini
tagtyan uluslararasi formlara uygun poligeler ve bonolar,

*Gayrikabili riicu vadeli/kabul kredili akreditifler,

*Yabanc1 bir banka tarafindan gayrikabili riicu teminat mektubu ile bedeli garanti edilmis mal
mukabili ihracat bedeli

forfaiting konusu yapilarak BANKA tarafindan iskonto edilebilecektir.
5) KGF KEFALETI ILE KULLANDIRILACAK KREDILER

BANKA ile Kredi Garanti Fonu (KGF) arasinda imzalanan protokoller kapsaminda, KGF Kefaleti
ile kullandirilabilecek kredilerdir.



6) EXIMBANK KREDILERI
A.TURK EXIMBANK SEVK ONCESI IHRACAT KREDILERI
A.1. UYE’lere Tiirk Eximbank tarafindan BANKAya taninan limitler dahilinde Sevk Oncesi TL/

Doviz Thracat Kredileri kullandirilabilecektir. Tiirk Eximbank Sevk Oncesi Thracat Kredileri
Uygulama Esaslar1 www.eximbank.gov.tr adresinde yer almaktadir.

A.2. Sevk Oncesi TL Krediler azami 360 giin, Sevk Oncesi Déviz Kredileri ise azami 720 giin
vadeli olarak agilabilmekte olup, Tiirk Eximbank kredi vadesinde degisiklik yapabilmektedir.

A.3. Kredi faiz oranlar1 Eximbank tarafindan belirlenmekte ve www.eximbank.gov.tr adresinde
duyurulmakta olup, Sevk Oncesi TL ve Déviz Thracat Kredileri icin bu oranlara Tiirk Eximbank
tarafindan belirlendigi lizere TL krediler icin azami yillik 1 puan, YP krediler i¢in ise 0,5 puan
BANKA pay1 ilave edilmektedir. Tiirk Eximbank, s6z konusu vade ve faiz oranlarinda degisiklik
yapabilmektedir.

B. EXIMBANK’A HIiTABEN DUZENLENECEK TEMINAT MEKTUBU VE NIYET
MEKTUBU

Eximbank tarafindan dogrudan kullandirilan kredi programlarinin teminati olarak talep edilecek
kesin teminat mektuplar1 UYE’ler lehine Eximbank’a hitaben diizenlenebilecektir. Lehine teminat
mektubu diizenlenmesi BANKA tarafindan uygun bulunan UYE’ler i¢in, Eximbank’a hitaben
BANKA’ca teminat mektubu verilecegine dair Niyet Mektubu da diizenlenebilecektir.

7) YURT DISI KAYNAKLI KREDIiLER

Avrupa Yatirim Bankasi, Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi ve benzeri finans kuruluslardan
saglanan yurt dis1 kaynakli krediler uygun faiz oranlariyla UYE’lerin basta yenilenebilir enerji ve
enerji verimliligi olmak tizere muhtelif yatirimlarinin finansmani amaciyla kullandirilabilecektir.

8) DIGER URUNLER
A. E-iHRACAT HIiZMET PAKETI

A.1. BANKA, iiriinlerini e-ticaret yoluyla yurtdigina satmak ve yeni pazarlara ulagmak isteyen
UYE’lere, ideaSoft ve DHL ile yaptign isbirligi kapsaminda E-Ihracat Hizmet Paketi’ni
sunabilecektir.

A.2. UYE’ler, pakette yer alan;

- 15 para birimi iizerinden satis yapilmasina olanak taniyan Is Bankas1 Sanal POS hizmetini,

- DHL Express’in katma degerli géonderim ¢6ziimlerini, (7/24 E-Ticaret Miisteri Destek Hatti,
ilk 30 gonderiye iicretsiz Proaktif Gonderi Teslimat Takibi Hizmeti, 6zel olarak atanmis satis
temsilcisi ile abonelik taleplerine ayn1 giin igerisinde geri doniis yapilmasi, her bir elektronik
ticaret firmasinin maksimum 1 kg agirligindaki ilk gonderilerinin {icretsiz olarak taginmasi)

- IdeaSoft’un yurtdisina satis yapan firmalar i¢in 6zel olarak gelistirdigi Shopio paketini
(Shopio paketi 50’ye yakin yabanci dil destegi, arama motoru optimizasyonu, Google
Analytics entegrasyonu ve web sitesi/mobil uygulama ziyaret¢i raporlamast ile {iriin ve iilke
bazli vergi oranlari gibi Ozellikleri barindiran web ve mobil tabanli yazilim ¢oztimleri
sunmaktadir).

indirimli fiyatlardan kullanabilecektir.


http://www.eximbank.gov.tr/
http://www.eximbank.gov.tr/

B. BANKA ODEME YUKUMLULUGU (BPO)

B.1. Akreditifin giivencesini mal mukabili 6deme seklinin}(olayhgl ile birlestiren ve teknolojiye
dayanan yeni uluslararasi 6deme yontemi olan BPO {iriinii UYE’lere sunulabilecektir.

B.2. BPO, dis ticarete konu verilerin elektronik ortamda basarili bir bi¢imde eslesmesi veya
eslesmezliklerin kabulii sart1 altinda belirli bir tutar1 6demeyi i¢eren, Yiikiimlii Banka’nin (alicinin
bankas1) bir Lehdar Banka’ya (saticinin bankasi) verdigi geri doniilemez 6deme taahhiidiidiir.

Mal mukabili 6deme seklindeki tahsilat riskini azaltmak i¢in sunulan BPO, hem satic1 hem de
alic1 igin giivence olusturmakta olup; akreditif gibi, alicinin bankasi saticinin bankasina garanti
sunmakla birlikte, akreditiften farkli olarak bankalarca evrak incelemesi yapilmamakta ve islemler
daha hizli ger¢eklesmektedir.

B.3. BPO isleminin gergeklestirilebilmesi i¢in karsi bankanin da gerekli alt yapi ¢alismalarini
tamamlayarak BPO sistemine dahil olmus olmasi gerekmektedir.

C.iITHALAT BEDELI VE DOViIiZ TRANSFERLERiIi UYGULAMASI

Coklu ithalat ddemeleri ve yurtdist doviz transferi yapan UYE’lere sunulacak séz konusu hizmet
ile; BANKA miza elektronik ortamda iletilecek pesin ve mal mukabili ithalat ile hizmet ithalati ve
serbest doviz transfer islemleri otomatik olarak gergeklestirilecek olup, dosya akibeti, Swift ve
islem dekontlart UYE’lere iletilecektir.

D. DOVIZ FORWARD iSLEMLERI

D.1. Vade tarihinde ddviz geliri ya da gideri olan UYE’lerin kurlarda yasanabilecek
dalgalanmalara karsi kendilerini korumalar1 i¢in belirli bir doviz tutarimin, ileri bir tarihte,
onceden anlasilan fiyattan alinmasi veya satilmasina yonelik olarak doviz forward islemleri
sunulabilecektir. Forward islemlerinde, vade tarihinde piyasadaki cari kurlardan bagimsiz olarak
onceden anlasilan islemin gerceklestirilmesi zorunludur.

D.2. Forward islemler, asgari 100.000 USD veya karsiligt doviz cinsi {izerinden
gerceklestirilecektir.

D.3. Vadeli déviz alim/satim islemleri i¢in UYE’ler lehine kredi tahsis edilmesi gerekmektedir.
E. UYE IS YERI ANLASMASI

E.1. BANKA ile iiye isyeri sozlesmesi imzalayan UYE’lere BANKA’nin POS cihazlari tahsis
edilebilecektir.

E.2. Uye isyeri sozlesmesi BANKA Subeleri ve UYE’ler arasinda ayrica imzalanacaktir.

E.3. Uye isyeri cirosu 20.000 TL’ye kadar olan UYE’lere BANKA’ca Sabit Tarifeli POS tahsis
edilebilecek olup, Sabit Tarifeli POS kullanan UYE’ler belirli dénem igerisinde belirli bir islem
hacmiyle smirli olmak {izere sabit bir iicret 6deyerek satis bedellerini ertesi isgiinii tahsil
edebilecektir. UYE’lerden GPRS (Mobil) POS cihazi veya yeni nesil OKC disinda POS kullanim
licreti kesintisi de yapilmayacaktir. Bunun yani sira, TIM ile BANKA arasinda imzalanacak iiye is
yeri sdzlesmesi kapsaminda; UYE aidatlarinin tahsilati amaciyla TIM’e BANKA’nin Sanal POS
cihazi tahsis edilebilecektir.



9) DIGER HUKUMLER

9.1. Protokol kapsaminda kredi talep eden ve/veya BANKA tarafindan sunulan diger iirtinlerden
yararlanmak isteyen UYE’ler, BANKA'ya miiracaat ederek, protokol kapsaminda kredi
kullanmak ve/veya BANKA tarafindan sunulan iriinlerden yararlanmak istediklerini
belirteceklerdir. BANKA, UYE'lerin KREDILER'e ve diger iiriinlere iliskin taleplerini bankacilik
mevzuat1 ile kendi mevzuatinda belirtilen esaslar ve usuller gercevesinde degerlendirecektir.
BANKA yapacagi degerlendirme sonucunda uygun gordiigii  UYE'lere KREDILER'i
kullandirabilecek, triinleri sunabilecektir. BANKA bu konuda tek karar vericidir.

9.2. UYE’lere yonelik olarak BANKA tarafindan siireli kampanyalar diizenlenebilecek olup, s6z
konusu kampanyalar kapsaminda kullandirilacak kredilerde kampanya kredi faiz/komisyon
oranlar1 gecerli olacaktir.

9.3. BANKA tarafindan UYE’lere kullandirilabilecek KREDILER ile sunulabilecek iiriinlere
iligkin esaslarin belirlenmesi amaciyla diizenlenen isbu Protokoliin imzalanmis olmasi, talepte
bulunan biitiin UYE’lere KREDILER in tahsisi ve iiriinlerin sunulmasi hususunda BANKA'ya
bor¢ yiiklememekte ve BANKA agisindan geri doniilemez bir taahhiit, garanti vs. anlamina
gelmemektedir.

BANKA'nin UYE’lerin KREDILER’e ve iiriinlere iliskin taleplerini, yapacagi degerlendirme
sonucunda uygun gormesi halinde, UYE BANKA Subesi nezdinde ilgili sozlesmeyi (Genel Nakdi
ve Gayrinakdi Kredi S6zlesmesi, vb.) ve gerekli sair belgeleri imzalayacaktir.

9.4. Siireli kampanyalar kapsaminda kullandirilacak kredilerde ve sunulacak iirlinlerde kredi
vadesi, faiz oranlari, diger kredi tahsis kosullar1 ve {iriin fiyatlar ile {irline iliskin kosullar piyasa
sartlarina gore BANKA tarafindan her zaman tek tarafli olarak degistirilebilecektir.

9.5. Taraflar, reklam faaliyetlerinde birbirlerinin unvanini kullanmadan 6nce diger tarafin yazili
onayimi almak zorundadir. Aksi halde unvan izinsiz kullanilan taraf, Protokolii derhal feshetme
hakkina sahip olacaktir.

9.6. Protokolde belirtilen BANKA mevzuati ve degerlendirme yontemlerine, teamiillerine, Banka
kredi politikas1 ve diger uygulamalarina TIM miidahil olmadigi gibi, UYE’lerin isbu protokol
cercevesinde belirlenmis BANKA hizmetlerinden yararlanmasi sonucu ortaya ¢ikabilecek
uyusmazliklarda TIM taraf olarak gosterilemez. UYE’lerden veya iigiincii kisilerden bu kapsamda
gelecek bagvuru, istek veya tazminat taleplerinin muhatabi BANKA olacaktir.

10) PROTOKOL SURESI

11.04.2018 tarihinde imzalanan isbu Protokoliin siiresi 1(bir) yildir.

Protokoliin bitim tarihinden 1 ay énce, TIM ya da BANKA tarafindan fesih igin 1.maddede
belirtilen adreslere yazil1 olarak ihbar yapilmadigi takdirde, isbu Protokol kendiliginden 1 yi1l daha

uzayacaktir.

BANKA veya TIM, 1 ay 6nceden yazili ihbarda bulunmak kaydiyla Protokolii her zaman tek
tarafli olarak fesh etme hakkina sahiptir.



11) IKAMETGAH ADRESLERI

Isbu Protokolde yer alan hususlarin yerine getirilmesi ve gerekli tebligatin yapilabilmesi i¢in TIM
ile BANKA’nin Madde 1’de yer alan adresleri yasal ikametgah olarak belirlenmistir. S6z konusu
adreslere yapilacak tebligler taraflarin sahsina yapilmis sayilacak ve taraflar o adreste bulunmasa
dahi, tebligat iade edilmeyip Tebligat Kanunu’nun 21.maddesi uygulanacaktir. Taraflar, adres
degisikliklerini yazili olarak diger tarafa bildirmedikleri takdirde, onceki adreslerine yapilacak
tebligatin gegerli olacagini kabul ve taahhiit ederler.

TURKIYE THRACATCILAR MECLISI TURKIYE iS BANKASI A.S.



